
P■íloha ■. 1 – Reklama■ní formulá■
Jméno a p■íjmení:

______________________________

Adresa:

______________________________

Telefon:

______________________________

E-mail:

______________________________

■íslo objednávky:

______________________________

■íslo faktury:

______________________________

Název reklamovaného zboží:

______________________________

Popis vady:

______________________________

Požadovaný zp■sob vy■ízení reklamace:

______________________________

■íslo ú■tu:

______________________________

Datum a podpis:

______________________________



P■íloha ■. 2 – Formulá■ pro odstoupení od
smlouvy

Jméno a p■íjmení:

______________________________

Adresa:

______________________________

Telefon:

______________________________

E-mail:

______________________________

■íslo objednávky:

______________________________

Datum objednání:

______________________________

Datum p■evzetí zboží:

______________________________

Specifikace vraceného zboží:

______________________________

■íslo ú■tu pro vrácení platby:

______________________________

Datum a podpis:

______________________________


